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ПОЛОЖЕНИЕ
о внутренней системе оценки качества образования
1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение о внутренней системе оценки качества образования включает порядок проведения общественно-профессиональной экспертизы   дополнительных профессиональных программ, формы аттестации и виды оценки планируемых результатов освоения слушателями дополнительных профессиональных программ, критерии независимой оценки качества условий реализации дополнительных профессиональных программ.
1.2. Порядок разработки и утверждения дополнительных профессиональных программ относится к компетенции Института и осуществляется в соответствии с Приказом Минобрнауки России от 01.07.2013 № 499 «Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам».
1.3. Оценка качества освоения слушателями дополнительных профессиональных программ обеспечивается входным контролем, промежуточной аттестацией и итоговой аттестацией, содержание и формы проведения которых определяются дополнительной профессиональной программой.
1.4. Организация и проведение независимой оценки качества условий реализации дополнительных профессиональных программ осуществляется в соответствии со ст. 95.2. ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».
1.5. Дополнительное профессиональное образование осуществляется посредством реализации дополнительных профессиональных программ (программ повышения квалификации и программ профессиональной переподготовки). 
1.6. Программа повышения квалификации направлена на совершенствование и (или) получение новой компетенции, необходимой для профессиональной деятельности, и (или) повышение профессионального уровня в рамках имеющейся квалификации.
1.7. Программа профессиональной переподготовки направлена на получение компетенции, необходимой для выполнения нового вида профессиональной деятельности, приобретение новой квалификации.
1.8. Порядок проведения общественно-профессиональной экспертизы   дополнительных профессиональных программ, разработанных Институтом, определяется локальным нормативным актом – Положение о разработке дополнительных профессиональных программ (повышения квалификации и профессиональной переподготовки) – размещенным на официальном сайте Института.
1.9. Настоящее Положение разработано в соответствии с:
· Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
· Постановлением Правительства РФ от 15.09.2020 № 1441 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг»;
· Приказом Минобрнауки России от 01.07.2013 № 499 «Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам»;
· Приказом Минобрнауки России от 03.09.2020 № 1156 «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по дополнительным профессиональным программам»;
· Уставом ГАУ ДПО РО «Институт развития образования».
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2. Порядок оценки качества разработки и реализации дополнительных профессиональных программ
2.1. Система оценки качества разработки и реализации дополнительных образовательных программ включает общественно-профессиональную экспертизу, опрос слушателей в целях определения актуальности содержания дополнительных профессиональных программ, формирование заказа на основе выбора педагогическими работниками дополнительных профессиональных программ, оценку достижений планируемых результатов освоения слушателями программ и контроль проведения учебных занятий проректором по учебной работе.
2.2. Дополнительное профессиональное образование направлено на удовлетворение образовательных и профессиональных потребностей, профессиональное развитие человека, обеспечение соответствия его квалификации меняющимся условиям профессиональной деятельности и социальной среды. Задачи Института:
· систематически обновлять содержание дополнительных профессиональных программ с учетом государственной политики в сфере образования;
· усиливать практическую направленность программ дополнительного профессионального образования;
· выявлять профессиональные дефициты педагогов и обеспечивать адресную поддержку их профессионального роста;
· осуществлять мониторинг результативности и эффективности системы повышения квалификации педагогических работников.
2.3. Опрос слушателей в целях оценки содержания дополнительных профессиональных программ и форм повышения квалификации проводится на основе собеседования кураторов групп и преподавателей в ходе проведения курсов повышения квалификации, и результаты опроса рассматриваются на методических совещаниях Института.
2.4. Выбор дополнительных профессиональных программ осуществляется педагогическими работниками в марте-апреле на основе информационного ресурса сайта Института, что позволяет формировать План курсов повышения квалификации педагогических работников на следующий учебный год с опорой на индивидуальные и коллективные потребности педагогов и руководителей образовательных организаций Ростовской области.
2.5. Независимая оценка качества условий реализации дополнительных профессиональных программ относится к полномочиям Общественного совета при Министерстве общего и профессионального образования Ростовской области.
2.6. Реализация дополнительных профессиональных программ осуществляется в соответствии с электронным расписанием занятий, что позволяет обеспечить оперативный контроль, открытость учебного занятия для посещения преподавателей Института. 
3. Порядок оценки планируемых результатов освоения слушателями  дополнительных профессиональных программ
3.1. Формы обучения, сроки освоения дополнительных профессиональных программ и оценочные процедуры определяются образовательной программой.
3.2. Освоение дополнительных профессиональных образовательных программ завершается итоговой аттестацией слушателей в форме, определяемой программой.
3.3. В дополнительной профессиональной программе определяются содержание и формы входного контроля, промежуточной аттестации и итоговой аттестации слушателей.
3.4. Формы оценочных процедур:
· анкета самооценки;
· тестовые задания;
· электронный тест;
· защита проекта;
· презентация опыта;
· подготовка доклада, реферата;
· групповой и индивидуальный проекты;
· устный экзамен;
· другие формы.
3.5. По результатам итоговой аттестации слушателей куратор группы готовит анализ достижения планируемых результатов освоения дополнительной профессиональной программы с учетом выявленных профессиональных дефицитов и посткурсовой адресной поддержки педагогов в повышении уровня профессиональных компетенций. 
3.6. Журнал курсовой работы повышения квалификации предусматривает страницу для фиксации результатов итоговой аттестации слушателей по освоению дополнительной профессиональной программы.

Анкета для слушателей дополнительных профессиональных программ 

Уважаемые коллеги!

Для повышения качества дополнительного профессионального образования специалисты ГАУ ДПО РО «Институт развития образования» проводят анкетирование слушателей по результатам обучения по образовательным программам.
Опрос является анонимным, все предоставленные вами данные будут использоваться только в обобщенном виде.

	Критерий удовлетворенности (вопрос)
	Оценка по шкале от 0-2 (0-нет, 1-частично, 2-полностью)

	Насколько вы достигли своих целей, поставленных на период обучения?
	

	Насколько полезна была программа с точки зрения практики?
	

	Получили ли вы ответы на ваши вопросы?
	

	Насколько вам понравился формат обучения?
	

	Насколько вы удовлетворены тем, как преподаватели:
	

	• Управляли вашей мотивацией
	

	• Организовывали коммуникацию и взаимодействие внутри группы
	

	• Применяли современные
интерактивные технологии и
подходы 
	

	• Владели содержанием программы
	

	• Управляли коммуникацией и общались с группой обучающихся
	

	Насколько вам была полезна рабочая/методическая тетрадь, дневник стажерской практики? (при наличии)
	

	Насколько вам были полезны схемы, диаграммы, модели и другой визуальный материал?
	

	Понравилась ли вам организация проведения обучения?
	

	ИТОГО:
	(max. 24)



Мы будем рады ознакомиться с вашими предложениями по улучшению качества дополнительных профессиональных программ.
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